CREFITO

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 142 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1.

1.2.

Trata-se da contratagdo de Servico Telefénico Fixo, nas modalidades Local e Longa
Distancia Nacional - LDN, nos tipos fixo — fixo e fixo — mdvel, e também de servigos
de internet banda larga, com velocidade minima de 500 Mbps, ambos para utilizacdo
na sede da Delegacia de Parnaiba/Pl do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional da 142 Regido — CREFITO-14, pelo periodo de 12 (doze) meses.

Poderdo ser acrescentados, a critério da empresa contratada, outros itens ao servigo, a
critério e sob responsabilidade e custeio da propria contratada, bem como podera a
empresa, em sua proposta, caso ndo possua algum dos itens tratados acima, substitui-
los por outros de mesma natureza, a fim de ampliar a possibilidade de participagéo.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

O CREFITO-14 tem adotado, em sua gestdo, intensificacdo de sua atuacdo no interior
do Estado, tendo em vista a grande quantidade de irregularidades que se constata nos
servigos de fisioterapia e terapia ocupacional em tais regides, bem como a necessidade
de profissionais e da sociedade de maior facilidade de acesso aos servigos e
informagdes do CREFITO-14.

Diante de tal fato, visando a implementag&o desse projeto de maior atuacéo no interior
do Estado do Piaui, 0 CREFITO-14 vem instalando delegacias em cidades chave no
Estado do Piaui, tendo sido a mais recente a Delegacia na cidade de Parnaiba/PI, que
jainiciou suas atividades.

Ocorre que para o desempenho regular das atividades, € necessaria a contratacao de
servicos de telefonia fixa e de internet banda larga, uma vez que os mesmos atenderdo
a necessidade de permanente comunicacdo entre pessoas que integram a propria
Administracdo da autarquia, entre estas e pessoas com as quais a mesma mantém
relacfes e compromissos, bem como entre os membros da autarquia e o publico externo
em geral.

Além disso, o proprio software de gestdo da Autarquia (Incorp) precisa de acesso
continuo a internet para funcionar, evidenciando ainda mais a necessidade de
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implementacdo dos servicos de internet para funcionamento da delegacia e
desempenho de suas atividades.

2.5. Desta forma, justifica-se a presente aquisicdo para atendimento da supracitada
demanda.

2.6. O objeto deste instrumento pode ser considerado como bem comum, pois pode-se
estabelecer, mediante especificacdes utilizadas no mercado, padrées de qualidade e
desempenho peculiares ao objeto e descritos de forma objetiva, ndo acarretando
prejuizos a qualidade dos servicos e, tampouco, ao interesse publico.

3. REGIME DE CONTRATACAO

3.1. A presente contratagdo fundamenta-se na Lei n® 14.133/21, e ocorrerd por meio de
dispensa de licitacdo, nos termos do art. 75, |1 da referida Lei, e 0 objeto a ser contratado
enquadra-se na classificacdo de bens e servigos comuns, nos termos dos citados
normativos.

4. DA ACEITACAO DO OBJETO

4.1. O objeto deverd ser entregue conforme especificagdes técnicas prescritas nos
respectivos instrumentos que originaram as propostas de precos e servigos. E facultado
ao proponente o envio de fotos ou catalogos dos materiais bem como a indicacdo de
sitios na internet onde possam ser confirmadas as caracteristicas.

5. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITE DOS
PRODUTOS

5.1. Todos o0s servigos deverao ser entregues e prestados na Avenida Presidente Vargas, n°
849, Sala 08, Bairro Nossa Senhora do Carmo, em Parnaiba/Pl, CEP 64.200-035, na
Delegacia de Parnaiba do CREFITO-14.

5.2. O aceite definitivo do objeto devera ocorrer em até 10 (dez) dias, contados da entrega
integral do servico. A emissdo do comprovante de recebimento definitivo sera realizada
pelo Coordenador do CREFITO-14.
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5.3. Cumpre ressaltar que para o servico ser recebido definitivamente, todo o seu conjunto
deverd estar em perfeito estado de funcionamento e atender a descri¢do presente neste
Termo e determinac6es da fiscalizacdo. Além disso, o recebimento dos produtos estara
vinculado ao ressarcimento de qualquer dano que porventura tenha sido causado ao
patriménio do CREFITO-14 ou ao prédio pelos prepostos da empresa contratada, bem
como afericdo do funcionamento de todos os equipamentos adquiridos.

5.4. O aceite ndo excluira a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita qualidade
dos servicos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas.

6. DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd feito mediante requerimento, por ordem bancéaria em conta corrente
do fornecedor, em uma Gnica vez, até 07 (sete) dias ap6s o aceite definitivo, atesto da
nota fiscal ou documento equivalente e requerimento formal da empresa Contratada,
devidamente instruido.

6.2. O documento de cobranca devera conter o nimero do respectivo contrato, o periodo da
prestacdo dos servicos e, desde que devidamente atestada e acompanhada dos
documentos comprobatérios exigidos, a Nota Fiscal/Fatura sera paga até a data de
vencimento, que deve constar do documento.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicagdo da Lei n® 14.133/21 e demais normas
pertinentes, séo obrigacdes da Contratada:

7.1.1. Possuir central de atendimento disponivel em horarios comerciais;

7.1.2. Executar o objeto de acordo com as condi¢es, prazo, especificacdes qualitativos
e quantitativos estipulados neste Termo de Referéncia.

7.1.3. Prestar todos os esclarecimentos e informac6es que forem solicitados pelo
Contratante, de forma clara, concisa e ldgica, atendendo de imediato as reclamacdes;
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7.1.4. Remover, reparar, corrigir, refazer ou substituir a suas expensas, no todo ou em
parte, 0s servigcos nos quais forem constatados falha, defeito, incorrecdo ou qualquer
dano, imediatamente.

7.1.5. Responder pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucdo do objeto, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

7.1.6. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos.

7.1.7. Manter todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo, que ensejaram sua
contratacdo, inclusive quanto a qualificacdo econémico-financeira.

7.1.8. Arcar com todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacBes assumidas, sem qualquer énus ao Contratante, inclusive transporte até o
local indicado, tributos, taxas, encargos sociais e trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais ou quaisquer outros resultantes da sua condicéo de empregadora.

7.1.9. Cumprir rigorosamente os prazos estipulados no termo de referéncia, nas
propostas oferecidas, e demais instrumentos a eles vinculados.

7.1.10. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que venham ser vitimas 0s seus
colaboradores em servigo, cumprindo todas as suas obrigacGes quanto as leis
trabalhistas e previdenciarias e Ihes assegurando as demais exigéncias para 0 exercicio
das atividades.

7.1.11. Né&o veicular publicidade acerca do objeto contratado, salvo se houver prévia
autorizagéo, por escrito, do CREFITO-14.

7.1.12. Cumprir, além do estatuido neste Termo de Referéncia, as orientacdes do Gestor
do Contrato e as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do
CREFITO-14.
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8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Além das obrigacdes resultantes da Lei n°® 14.133/2021 e demais normas pertinentes,
séo obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinac@es deste termo de referéncia e seus Anexos.

8.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas deste Termo de Referéncia e dos termos de sua proposta.

8.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.1.4. Notificar a Contratada por escrito de quaisquer ocorréncias relacionadas a
entrega e funcionamento do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

8.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o (s) servicos (s) fornecidos fora da especificagéo
ou com problemas.

8.1.6. Efetuar o pagamento nas condicdes pactuadas, de acordo com 0s servicos
prestados.

8.1.7. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

9. DAFISCALIZACAO

9.1 Seré designado servidor para acompanhar e fiscalizar a entrega dos servigos, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao e determinando o que for
necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

9.2 O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo
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das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providencias cabiveis.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 O valor final para o cumprimento do objeto do presente Termo de Referéncia sera
definido apos a Cotacdo Prévia de Precos, que sera realizada pela Coordenacdo Geral do
CREFITO-14.

10.2. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a
execucao do objeto da contratacdo, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servicos ja

fornecidos, por ajuste entre as partes interessadas.

Teresina/Pl, 03 de abril de 2023.

Anderson de Freitas e Silva
Coordenador Geral do CREFITO-14

Aprovo o presente termo de referéncia, em conformidade com os ditames da Lei
n® 14.133/21.

Teresina/Pl, de de 2023.

RODRIGO AMORIM OLIVEIRA NUNES
Presidente do CREFITO 14
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